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 Desde 2015, trabajamos para realizar una labor de ayuda a las instituciones que 
trabajan con colectivos de máxima vulnerabilidad de nuestra sociedad. Desde entonces, 
procuramos dar el apoyo material, formativo y el asesoramiento que necesitan durante el año, 
contando para eso con la colaboración de una cada vez más extensa red de particulares, 
empresas privadas e instituciones públicas. 

 Por tanto, la razón de ser de la asociación Ayuda en Red es dar un apoyo, real y 
eficaz, a esos agentes que están realizando una admirable labor de atención a las personas que 
se encuentran en un mayor grado de exclusión en nuestra sociedad. Trabajamos con 
instituciones de referencia nacional de reconocido prestigio (Cruz Roja, Cáritas, Secretariado 
Gitano, Red Madre, Proyecto Esperanza…) pero también con instituciones más pequeñas que 
hacen un imprescindible y valiosísimo trabajo a nivel local. En total, son más de 40 las 
asociaciones a las que damos soporte de forma estable por lo que nuestra acción tiene unos 
25.000 beneficiarios de forma directa siendo estos los colectivos más necesitados de nuestra 
comunidad.  

 Son los profesionales de esas instituciones los que valores, atienden y 
acompañan en cada caso, cada persona, cada familia cuando más ayuda requieren. Cuando 
tienen una necesidad especial desde Ayuda en Red hacemos todo lo posible para encontrar la 
forma de resolver sus problemas y preocupaciones del día a día. 

 Por ejemplo, durante la reciente crisis 
causada por el Covid19, estas asociaciones y 
fundaciones nos pidieron que ayudásemos a aquellas 
familias que, por encontrarse aisladas, no tenían 
ninguna posibilidad de recibir ninguna ayuda. 
Empezamos llevando un lote de comida con 
alimentos básicos a 7 familias por mensajero. 
Posteriormente lanzamos una campaña para que 
voluntarios apadrinasen estos lotes. Gracias a la 
ayuda de tanto donante anónimo, hemos podido 
llevar comida de forma estable a mas de 1.270 
familias (4.435 personas) entregando cerca de 
3.000 lotes de comida. 

 

Es este un buen ejemplo que refleja nuestra verdadera razón de ser: ayudar a las 
instituciones que atienden a los más necesitados, cuando ellas más lo necesitan. 

A continuación, se detallan los distintos proyectos que realizamos desde la 
asociación y al final del dossier se incluye un apartado con la posible ayuda / colaboración con 
su entidad. 
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 Una de las acciones principales con las que empezamos nuestro trabajo 
asistencial fue la puesta en marcha de la campaña “Ningún niño sin Reyes Magos” en la que 
apadrinamos cartas de Reyes Magos de niños del asentamiento de chabolas de Cañada Real, 
de residenciales de Cáritas y de centros de acogida.  

 Actualmente la campaña logra 
preparar regalos para 2.000 niños y para la siguiente 
campaña tenemos previsto llegar a más de 2.500 
cargas, pues varias instituciones nuevas nos han 
pedido ya colaboración para las Navidades del 
2023-2024. 

 En esta acción, trabajadores de empresas, de organismos públicos y particulares 
apadrinan de forma voluntaria una carta de Reyes Magos de estos niños y compran el regalo 
principal. Esto garantiza un alto nivel de acierto y personalización, posteriormente se hace una 
segunda fase de voluntariado familiar, donde completan el lote con otros regalos, material 
escolar, libros de lectura, ropa o necesidades especiales cuando estos son bebés. También se 
envuelven los regalos, los preparan y decoran para la entrega y se los hacen llegar a las familias 
o instituciones que trabajan con ellos para que particularmente cada familia o en fiestas de 
reyes se entreguen a los niños la noche de Reyes.  

Siempre se busca fortalecer, con el modo de dar los regalos, el vínculo más 
cercano al niño, por eso esta entrega se hace por parte de la familia o de la institución que 
trabajo con él durante el año, en caso de que sea posible. En algunos colectivos de especial 
dificultad se hacen entregas colectivas o incluso cabalgatas, como es el caso de algunas 
asociaciones de Cañada Real. 

¿Cómo COLABORAN las empresas en “NINGÚN NIÑO SIN REYES MAGOS”? 

Las empresas que desean participar en el proyecto pueden colaborar ofreciendo a sus 
empleados la posibilidad de apadrinar cartas en la siguiente campaña de Navidad, se pueden 
solicitar de forma centralizada o de forma particular y o bien recoger los regalos en la entidad y 
gestionar el envío a nuestro almacén o de forma online ya que disponemos de un centro de 
recogida de los regalos para la compra por Internet. 

También pueden colaborar con donaciones de regalos para completar los lotes, libros, material 
escolar, ropa, etc… 

El gasto de la campaña asciende a 125.000 euros (50 € x 2.500 niños) 
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 Un área de trabajo de especial importancia en Ayuda En Red es la colaboración 
con las entidades que en Madrid trabajan con mujeres y niños que están en las situaciones más 
difíciles y desfavorables y que dependen diariamente de residenciales que se encargan del 
alojamiento y mantenimiento de estas mujeres/familias  
 En concreto, además de otras actuaciones de asistencia y formación, estamos 
organizando la renovación del mobiliario de esas casas de acogida, porque en muchos casos 
se encuentran con un aspecto muy antiguo, deteriorado y poco acogedor. 
 Este año tenemos previsto realizar acciones de voluntariado con trabajadores de 
empresas, para comprar esos muebles y realizar la instalación en sus casas. En concreto se 
trata de: 

 Proyecto Esperanza y villa Teresita, dónde acogen a víctimas de trata de 
explotación sexual en Madrid 

 Proyecto Nazaria, donde residen chicas jóvenes (18-25 años) que por su 
situación se encuentran en riesgo de ser captadas para actividades de 
calle 

 Santa Bárbara, que realiza una labor de acompañamiento en régimen de 
vivienda con un ambiente familiar para aquellas mujeres que se quedan 
embarazadas y no tienen ningún tipo de apoyo ni recurso, ya sea 
económico, social o familiar. 

 Residencial JMJ, donde conviven 130 familias, en un ambiente dónde se 
comparte y se solidarizan mientras consiguen normalizar su situación. 
 

Se ha presupuestado 550 euros por habitación y en la primera fase queremos 
reformar 54 habitaciones, por lo que el presupuesto de esta acción sería de 29.700 €. 

¿Cómo COLABORAN las empresas en “RENOVACIÓN de Mobiliario”? 

La empresa se pone en contacto con nosotros que, según su presupuesto, le ayudamos a la 
acción de compra, y montaje/instalación junto con personal de la empresa y nuestros 
voluntarios de las habitaciones en el residencial designado. 
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 Otra acción que pusimos en marcha, por demanda directa de las instituciones 
que tratan con los colectivos más vulnerables, fue la organización del proyecto “En Navidad 
Cenamos Juntos”  

Dentro de esta campaña se organizan dos eventos: 

A. CENAS DE NAVIDAD PARA ALGUNOS COLECTIVOS EN SUS 
ASOCIACIONES 
 

En Madrid se organizan en Navidad varias comidas y cenas para estos colectivos, 
pero son generales para varias instituciones y de muchos comensales, teniéndose que trasladar 
para disfrutar de ellas a grandes locales lejanos a su entorno habitual. Nos planteamos 
organizar comidas y cenas adecuadas para cada colectivo, en su lugar habitual de reunión, pero 
con todas las características y cuidados que una cena de Navidad requiere.  

Actualmente el proyecto organiza 26 cenas distintas para dar servicio así a 27 
instituciones distintas: 

 Residenciales de familias 
 Centros de Acogida 
 Comedores públicos y privados 
 Asentamiento de Cañada Real 
 Instituciones de victimas de trata de personas 
 Centros de ayuda a drogodependientes 
 Centros de atención a personas sin hogar con enfermedad mental 
 Grupos de Cáritas 

 
Las cenas se organizan 

habitualmente en su sede, siendo de 20 personas la 
más pequeña y de 230 la más grande. El número 
total de comensales es de 3.100 colaborando para 
ello más de 750 voluntarios, siendo la media de 
voluntarios por cena de 28 personas para 110 
comensales. 

El presupuesto para la campaña 
Navidad 2023, calculado para 3.100 comensales 
es de unos 19.850 € 
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B. ENTREGA INDIVIDUAL DE LOTES DE COMIDA A GENTE SOLA 

Aunque llevamos varios años organizando las cenas de Navidad para colectivos 
que se encuentran en situación de contrastada pobreza, hemos detectado estos años un 
aumento del número de personas (ancianos fundamentalmente) que están solas y que pasan 
las Navidades aislados de sus casas, sin recibir muestras de cariño y compañía de amigos o 
familiares. 

En diciembre de 2021 hicimos una prueba, a modo de prototipo, con la entrega de 
60 kits con todo lo necesario para tener una Cena de Navidad en casa: decoración, luces, coktail 
de marisco, ragout de ternera con guarnición, postre y dulces navideños, etc. Además, la entrega 
se hizo el 24 de diciembre por la mañana mediante voluntarios, que estaban un tiempo con ellos 
ofreciendo compañía en días tan especiales. 

Después de la experiencia adquirida en esta prueba, el año pasado conseguimos 
realizar 200 kits, profesionalizando la preparación y aumentando la calidad de la entrega y este 
año queremos repetir la misma actividad.  

El presupuesto para la campaña “Luceros de Navidad”, calculado para 350 
comensales es de 5.060 € 

¿Cómo COLABORAN las empresas en “En Navidad Cenamos Juntos” y 
“Luceros de Navidad”? 

Las líneas de ayuda por parte de las empresas son fundamentalmente tres: 

1) Colaboración en especie: Empresas del sector nos ayudan donando material 
necesario para estas comidas y cenas de Navidad: bebidas, turrón, carne, 
menaje, iluminación, decoración, impresión de manteles y menús, 
electrodomésticos de cocina eléctricos, etc. 

2) Voluntarios que ayuden en la puesta en marcha: También se ofrece a los 
trabajadores y sus familias que colaboren del dia de una de estas cenas en la 
preparación, decoración y servicio de la mesa 

3) Colaboración económica: Hay empresas que ayudan a la campaña, 
realizando una donación para la misma a una de las fundaciones que 
colaboran en el proyecto aplicándose las ventajas fiscales legalmente 
previstas 
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